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Declaracién de privacidad del sitio web

Seguridad

El sitio web de My Aged Care no almacena su informacion personal. La informacion que se
recopila en el sitio web se almacena en el sistema de My Aged Care, al cual solo pueden
acceder personas autorizadas.

El sitio web ha sido sometido a pruebas de seguridad avanzadas. No obstante, se advierte a los
usuarios que existen riesgos inherentes a la transmision de informacion a través de internet, incluido
el riesgo de que la informacién enviada hacia o desde un sitio web pueda ser interceptada, dafiada
o modificada por terceros. Si tiene inquietudes relacionadas con la seguridad, o si desea
proporcionar informacion personal por otros medios (por ejemplo, por teléfono o en formato
impreso), puede comunicarse con el Centro de Contacto en el 1800 200 422.

Analitica

Para mejorar su experiencia en nuestro sitio web, podemos utilizar cookies. Las cookies son un
estandar del sector y la gran mayoria de los sitios web principales las utilizan.

Cuando usted visita este sitio, el Departamento registra su visita y recopila la siguiente
informacion con fines estadisticos o de administracion de sistemas:

e la direccion del servidor del usuario

e el nombre de dominio de nivel superior del usuario

e lafechay la hora de acceso al sitio

e las paginas visitadas y los documentos descargados

e el sitio visitado previamente

o el tipo de navegador utilizado.

Esta informacién se analiza para identificar enlaces rotos, cuellos de botella y otros problemas
del sitio. La utilizamos para mantener el sitio y facilitar un uso eficiente.

El Departamento utiliza cookies para mantener el contacto con un usuario durante una sesion en
el sitio web. Una cookie es un pequefio archivo proporcionado por el Departamento que el
software del navegador web almacena en su computadora cuando accede a nuestro sitio. Las
cookies nos permiten reconocerle como usuario individual mientras navega por nuestro sitio web.

Este sitio web puede utilizar dos tipos de cookies:

Para obtener mas informacion, visite My Aged Care | www.myagedcare.gov.au | 1800 200 422
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Cookies de sesion

Existen unicamente durante la duracion de una sesion del navegador web con un sitio web o
servidor especifico. Todas las cookies se eliminan de inmediato cuando usted finaliza su sesién
de internet o apaga su computadora. Nuestra copia de su informacién se elimina
automaticamente 20 minutos después de su ultimo uso del sistema. Esta informacion se utiliza
exclusivamente para ayudarle a usar nuestros sistemas web de manera mas eficiente, y no para
rastrear su actividad en internet ni para registrar informacion privada sobre usted.

Cookies persistentes

Existen durante un periodo de tiempo definido (por lo general mas alla de la finalizacion de la
sesion actual) antes de expirar.

Privacidad de las cookies

No se intentara identificar a los usuarios ni sus actividades de navegacion, salvo que exista una
obligacioén legal para hacerlo, por ejemplo, en el marco de una investigacion en la que una
autoridad competente pueda ejercer una orden judicial para inspeccionar los archivos de registro
del proveedor de servicios de internet.

Usted puede rechazar el uso de cookies seleccionando la configuracion correspondiente en su
navegador. Sin embargo, debe tener en cuenta que, si lo hace, es posible que no pueda utilizar
todas las funcionalidades del sitio web.

Nuestro sitio web utiliza Google Analytics, un servicio que transmite datos de trafico del sitio web
a servidores de Google ubicados en los Estados Unidos. Google Analytics no identifica a
usuarios individuales ni asocia su direccion IP con otros datos que posea Google. Utilizamos los
informes proporcionados por Google Analytics para comprender el trafico del sitio web y el uso
de las paginas.

Al utilizar este sitio web, usted da su consentimiento para el tratamiento de sus datos por parte
de Google en la forma descrita en la politica de privacidad de Google y para los fines indicados
anteriormente. Puede optar por no utilizar Google Analytics si desactiva o rechaza las cookies,
desactiva JavaScript o utiliza el servicio de exclusion voluntaria proporcionado por Google.

Para obtener mas informacion, visite My Aged Care | www.myagedcare.gov.au | 1800 200 422
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