o
' myagedcare

Australian Government -

Izjava o privatnosti web stranice
Sigurnost

Web stranica My Aged Care ne pohranjuje vase osobne podatke. Informacije prikupljene na web
stranici pohranjuju se u sustavu My Aged Care kojem mogu pristupiti samo ovlastene osobe.

Web stranica je testirana na naprednoj razini sigurnosti stranice. Medutim, korisnicima se
savjetuje da postoje inherentni rizici u prijenosu informacija putem interneta, ukljucujuéi rizik da
trecCe strane presretnu, ostete ili izmijene informacije poslane na web stranicu ili s nje. Ako imate
bilo kakvih sigurnosnih problema ili ako Zelite dati osobne podatke na druge nacine (npr.
telefonom ili papirnato), mozZete se obratiti Kontakt centru na broj 1800 200 422.

Analitika

Kako bismo poboljSali vase iskustvo na nasoj web stranici, moZemo Koristiti 'kolacice’. Kolaci¢i su
industrijski standard i vecina glavnih web stranica ih koristi.

Kada posjetite ovu stranicu, Ministarstvo biljezi vas posjet i pohranjuje sljede¢e podatke u
statistiCke ili administrativne svrhe sustava:

e adresu korisni¢kog posluzitelja

e nazivdomene najviSe razine korisnika

e datum i vrijeme pristupa web stranici

e pristupljene stranice i preuzete dokumente

o prethodno posjecenu stranicu

o vrstu koriStenog preglednika.

Ove se informacije analiziraju kako bi se prikazale neispravne poveznice na nasoj web stranici,
uska grla i drugi problemi sa stranicom. Ove podatke koristimo za odrzavanje naSe stranice radi
va$e ucinkovite uporabe.

Ministarstvo koristi kolacice za odrzavanje kontakta s korisnikom putem web stranice. Kolacic¢ je
mala datoteka koju osigurava Ministarstvo, a koju pohranjuje softver web preglednika na vasem
raCunalu kada pristupite nasoj stranici. Kolaci¢i nam omogucuju da vas prepoznamo kao
pojedinadnog web korisnika dok pregledavate nasu web stranicu.

Ova web stranica moze koristiti dvije vrste kolaci¢a:
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Kolacici prilikom posjete

Oni postoje samo za vrijeme trajanja posjete web preglednika odredenoj web stranici /
posluzitelju. Svi kolacic¢i bit ¢e odmah izgubljeni kada zavrSite internetsku posjetu ili iskljucite
racunalo. Nasa kopija va$ih podataka bit ¢e automatski izbrisana 20 minuta nakon $to ste zadniji
put koristili sustav. Ove se informacije koriste samo kako bismo vam pomogli da u€inkovitije
koristite sustave naSe web stranice, a ne za pracenje vaseg kretanja putem interneta ili za
biliezenje vasih privatnih podataka.

Trajni kolacCici

Ovi postoje u odredenom vremenskom razdoblju (obi€éno nakon zavrSetka trenutne posjete) prije
isteka.

Privatnost koladi¢a

Nece se poduzimati nikakav poku$aj identifikacije korisnika ili njihovih aktivnosti pregledavanja
osim ako na to nismo zakonski prisiljeni, kao $to je slu€aj istrage, gdje agencija za provodenje
zakona moze izvrSiti nalog za pregled datoteka zapisnika pruzatelja internetskih usluga.

Koristenje kolaCi¢a mozete odbiti odabirom odgovarajucih postavki u svom pregledniku. Medutim,
imajte na umu da ako to ucinite, mozda necete moci koristiti punu funkcionalnost.

NaSa web stranica koristi Google Analytics, uslugu koja prenosi podatke o prometu na web
stranici na Googleove posluzitelje u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama. Google Analytics ne
identificira pojedinacne korisnike niti povezuje vasu IP adresu s bilo kojim drugim podacima koje
Google posjeduje. Koristimo izvjeS¢a usluge Google Analytics kako bismo bolje razumjeli promet
na web stranici i koriStenje web stranice.

KoriStenjem ove web stranice pristajete na obradu podataka o vama od strane Googlea na nacin
opisan u politici privatnosti tvrtke Google i u gore navedene svrhe. Mozete se iskljuditi iz usluga
Google Analytics ako onemogucite ili odbijete kolaci¢, onemogucite JavaScript ili koristite uslugu
isklju€ivanja koju pruza Google.
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