
여러분의 권리와 필요를 
최우선으로
본 권리 선언문은 여러분이 노인 돌봄 서비스의 중심에 서는데 
도움이 될 것입니다.

여러분은 다음과 같은 권리를 갖습니다: 

•	 자신의 삶에 대해 스스로 결정을 내릴 
권리

•	 의사 결정에 도움이 되는 정보와 
지원을 받을 권리

•	 자신의 희망 사항, 필요 사항 및 선호 
사항을 전달할 권리

•	 안전하고 존중받는다고 느낄 권리

•	 자신의 문화와 정체성을 존중받을 
권리

•	 지역사회와의 소통을 유지할 권리.

노인 돌봄 서비스가 만족스럽지 않다면, 
다음과 같이 할 수 있습니다:

•	 노인 돌봄 서비스 제공업체와 대화하기

•	 1800 700 600번으로 또는  
OPAN.org.au에서 옹호자와 상담하기

•	 노인 돌봄 품질 및 안전 위원회
(Aged Care Quality and 
Safety Commission)에 
문의하기: 1800 951 822 또는 
AgedCareQuality.gov.au.
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