
 अपनेे अधि​काारोंं ​ और 
जरूरतोंं ​ कोो सर्ववप्रथम रखनाा
से्टेटमंेंट ऑफ़ रााइट््स यह सुुनि​श्चि​त करनेे मंें मदद करेेगाा कि� आप 
अपनीी वृृद्ध देेखभााल (एज्ड केेयर) केे कंेंद्र मंें हंैं।

 आपकेे पाास नि�म्नलि​खि�त अधि​काार हैै: 

•	 अपनेे खुुद केे जीीवन केे बाारेे मंें स्वयंं 
नि​र्णणय लेेनाा

•	 नि​र्णणय लेेनेे मंें सहाायताा केे लि�ए जाानकाारीी 
और सहाायताा प्रााप्त करनाा

•	 अपनीी इच्छााओं,ं आवश्यकतााओं ंऔर 
प्रााथमि�कतााओं ंकेे बाारेे मंें बताानाा

•	 सुुरक्षि​त और सम्माानि​त महसूूस करनाा

•	 अपनीी संंसृ्कृति� और पहचाान काा सम्माान 
कि�ए जाानाा

•	 अपनेे समुदााय सेे जुुडे़े रहनाा।

 यदि​ आप अपनीी वृृद्ध देेखभााल 
(एज्ड केेयर) सेे खुुश नहींं ​ हंैं, तोो आप 
नि�म्नलि​खि�त कााम कर सकते हंैं:

•	 अपनेे वृृद्ध देेखभााल प्रदााताा  
(एज्ड केेयर प्रोोवााइडर) सेे बाात करनाा

•	 1800 700 600 पर याा OPAN.org.au 
पर कि�सीी पक्षसमर्थथक सेे बाात करनाा

•	 वृृद्ध देेखभााल गुुणवत्ताा और सुुरक्षाा आयोोग 
(एज्ड केेयर क्वाालि�टीी एंंड सेेफ्टीी कमीीशन) 
सेे संंपर्कक  करनाा: 1800 951 822 याा 
AgedCareQuality.gov.au।
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