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Gizlilik Toplama Bildirimleri

Kisisel bilgiler, adinizi, iletisim bilgilerinizi, saglk ihtiyaglarinizi ve destek kisilerinizi igerir. ilgili
kurum bu bilgileri telefon, ¢cevrimigi, e-posta veya yiz ylze toplar. Bilgiler, sorulari yanitlamak,
kaydinizi yapmak, hizmetlere uygunlugunuzu kontrol etmek ve gerekli bakimi almaniza yardimci
olmak i¢in kullanilr.

Bilgileriniz diger devlet kurumlari ve bakim saglayicilarla paylagilabilir. Bilgilerinizi gérmek veya
dizeltmek isteyebilir ve gerekirse sikayette bulunabilirsiniz. Bilgi Toplama, Aged Care Act 2024
[2024 Yasli Bakimi Kanunu] kapsaminda yetkilendirilmistir.

Yasl bakim hizmetleri hakkinda bilgi edinme

Bu gizlilik bildirimi, Department of Health, Disability and Ageing [Saglik, Engellilik ve Yaglilik
Bakanhgi] (bakanlik) tarafindan, My Aged Care araciligiyla yasli bakimi sistemi hakkinda bilgi
talebinde bulundugunuzda veya bilgi aradiginizda kisisel bilgilerin nasil toplandigi ve yonetildigini
aciklamaktadir.

Kigisel bilgilerinizi neden topluyoruz

Kisisel bilgilerinizi, yash bakim sistemi hakkinda bilgi talep ettiginizde sorulariniza yanit
verebilmek icin toplariz. Bu, su yollarla olabilir:
o My Aged Care iletisim merkezi araciligiyla telefon veya e-posta ile bizimle iletisime
gecmeniz,

e Services Australia hizmet merkezine sahsen basvurmaniz.

Bizimle telefonla iletisime gectiginizde, siz aksini talep etmediginiz stirece, egitim ve kalite kontrol
amaglari dogrultusunda gorismeyi kaydederiz. Telefon gorismesi kaydi yaptigimiz takdirde,
gOrusme sirasinda verdiginiz kisisel bilgileri kaydederiz.

Kisisel bilgileriniz olmadan size sadece genel bilgiler saglayabiliriz, ancak durumunuzu
dederlendiremez ve daha sonraki agsamalarda size yanit veremeyiz.

Topladigimiz kisisel bilgiler

Topladigimiz kisisel bilgiler, bagvurunuza ve My Aged Care'e kayith olup olmadiginiza baglhdir.
Ornegin:

o Kayithysaniz, mugteri kaydinizi bulmak ve size yardimci olmak icin adiniz, dogum
tarihiniz, e-posta adresiniz, Aged Care ID veya Medicare numaraniz gibi bilgileri

toplayabiliriz.
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o Sizinle tekrar iletisime gegcmemiz gerekirse, yanit verebilmemiz igin adinizi, iletisim
bilgilerinizi ve sorgunuzla ilgili verdiginiz bilgileri toplariz.
e Size en iyi sekilde yardimci olabilmek igin saglik ve kisisel durumunuzla ilgili hassas

bilgiler de dahil olmak Uzere diger kisisel bilgileri toplayabiliriz.

My Aged Care ile iletisim kurarken kendinizi tanitmak zorunda degilsiniz. Ancak, kendinizi
tanitmazsaniz size yalnizca genel bilgiler verilebilir. Kigisel bilgilerinizi vermeden yash bakim
hizmetleri icin bagvuruda bulunamazsiniz.

Bakanlik, bilgilerinizi Aged Care Act 2024 kapsaminda toplamakla yetkilidir.

Bu kigisel bilgileri nasil topluyoruz
Sizin onayinizla kisisel bilgilerinizi bagka bir kisiden de toplayabiliriz. Ornegin, bir aile tiyeniz veya

arkadasiniz yasli bakimi igin uygunlugunuzu sorgulamak icin aradiginda bdyle bir durum ortaya
cikabilir.

Kisisel bilgilerinizin paylasimi

Kisisel bilgilerinizi, hizmetimiz hakkinda geri bildiriminizi almak amaciyla disaridan bir anket sirketi
ile paylasabiliriz. Bunu yalnizca sizin onayinizla yapariz.

Basvuru sirasinda topladigimiz kisisel bilgileri rutin olarak baska kigilerle paylasmayiz, ancak
sizin onayinizla veya Aged Care Act 2024 kapsaminda izin verildigi durumlarda paylasabiliriz.

Yurtdigina bilgi aktarimi

Genel olarak, kisisel bilgilerinizi yurtdisindaki kisi veya kuruluglara aktarmayiz.
Bilgilerinize nasil erigebilir veya dlizeltebilirsiniz

Bilgilerinize erismek veya dizeltmek isterseniz, sunlari yapabilirsiniz:

e My Aged Care gevrim i¢i hesabiniza giris yapmak
e 1800 200 422 numarali telefonu arayarak My Aged Care ile iletisime gecebilirsiniz

e Bir Services Australia hizmet merkezini ziyaret ederek bir Aged Care Specialist Officer

[Yasli Bakimi Uzmani] ile gérismek.

Kisisel bilgilere erisim ve gizlilik sikayetinde bulunma hakkinda daha fazla bilgi igin, My Aged
Care gizlilik politikasina bakabilirsiniz.

My Aged Care Musteri Kaydi i¢cin Kayit: Musteri
Bu gizlilik bildirimi, Department of Health, Disability and Ageing (bakanlik) tarafindan, yasl bakim

hizmetlerinden yararlanabilmeniz icin My Aged Care’a kayit oldugunuzda kisisel bilgilerinizin nasil
toplandigini ve yonetildigini agiklamaktadir.
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Kisisel bilgilerinizi neden topluyoruz

My Aged Care’de kisisel bir kayit olusturmak, yash bakim hizmetlerine bagvurmanizi ve bu
hizmetler hakkinda size 6zel hazirlanmis bilgilere erismenizi saglar.

Kisisel kaydinizi olusturabilmek ve size 6zel bir Aged Care Kimlik Numarasi tahsis edebilmek igin
kisisel bilgilerinizi toplamamiz gerekmektedir.

Kayit islemi tamamlandiktan sonra, dosyanizda yer alan bilgiler yash bakim hizmetlerine yonelik
yapacaginiz bagvurulari degerlendirmek ve uygun bulunmaniz halinde bu hizmetlerden
yararlanmanizi saglamak amaciyla kullanilabilir.

My Aged Care’e kayit olmak igin;

o My Aged Care iletisim merkezini arayabilirsiniz

o Services Australia hizmet merkezinde bir Aged Care Specialist Officer ile gortsebilir veya

e yasl bakim degerlendirmesi i¢in ¢evrim i¢i bagvuru yapabilirsiniz.

Kisisel bilgileriniz olmadan My Aged Care'e kaydiniz yapilamayacagindan dolayi size yalnizca
yasl bakim sistemi hakkinda genel bilgiler verebiliriz. Bununla beraber, devlet destekli yash
bakimi hizmetlerinden yararlanabilmeniz icin degerlendirme yapilamayacak veya onay
verilemeyecektir.

Topladigimiz Kisisel bilgiler
Sizden asagida belirtilen bilgiler toplanir:

e Adiniz, dogum tarihiniz, iletisim bilgileriniz, demografik bilgileriniz ve ilgili kimlik bilgileri
(6rnegin Medicare numarasi)

o Kisisel tercihleriniz (6rnegin tercih ettiginiz dil)

o Kisisel durumunuz ve bakim ihtiyaclarinizla ilgili diger gerekli bilgiler

o Bir destek kisiniz varsa, destek kisinize ait bilgiler.

Bakanlik, bu bilgileri Aged Care Act 2024 uyarinca toplama yetkisine sahiptir.
Bu kisisel bilgileri nasil topluyoruz

My Aged Care'e kayit isleminiz tamamlandiktan sonra kisisel bilgilerinizi dogrudan sizden temin
edebiliriz. Sizin onayinizla bagka bir kisi sizi My Aged Care'e kaydettirebilir. Bu durumda, kisisel
bilgilerinizi o kisiden temin ederiz.

Sizinle veya aldiginiz yasli bakim hizmetleriyle ilgili bir degisiklik oldugunda, kisisel bilgilerinizi
toplayabilir ve bunlari kisisel kaydiniza ekleyebiliriz. Ornegin, bir yasli bakim degerlendirmesi
yaptirmaniz halinde bu degerlendirmeye iligkin bilgileri topladigimizda ya da yash bakim
hizmetlerinden yararlanmaya basladiginizda bu islemi yapariz.

Kisisel bilgilerinizin paylasimi
Kisisel kayitlarinizdaki bilgiler, Aged Care Act 2024 kapsaminda korunmaktadir. Aged Care Act
tarafindan izin verildigi durumlarda, kayitlarinizdaki bilgileri yagl bakim hizmetlerinin

saglanmasiyla baglantih taraflarla paylasabiliriz. Bu taraflar sunlardir:

e Services Australia
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e Department of Veterans’ Affairs [Gazi isleri Bakanhgi]

o National Disability Insurance Agency [Ulusal Engellilik Sigorta Kurumu]
e Yash bakimi degerleme uzmanlari

e Yash bakim hizmeti saglayicilar

e Saglik uzmanlari

varsa, bir destek kisiniz veya yasal temsilciniz.

Kisisel bilgileriniz, Aged Care Act 2024 uyarinca asagidaki durumlarda paylasilabilir:

e Aged Care Quality and Safety Commission’a [Yagli Bakimi Kalite ve Givenlik
Komisyonu], gorevlerini yerine getirmesi icin gerekli oldugu durumlarda bilgi saglhyoruz
(6rnegin, bir sikayetle ilgili olarak)

o Onay vermeniz halinde (6rnegdin bir degerlendirme planinin My Health Record sisteminize
yuklenmesini kabul etmeniz durumunda).

Yurtdigina bilgi aktarimi

Kisisel bilgilerinizi genellikle yalnizca siz veya destek kisiniz My Aged Care'i aradiginda, My Aged
Care Cevrim ici Hesabi Uzerinden bilgilerinize eristiginde veya siz veya destek kisiniz
yurtdisindayken e-posta veya SMS yoluyla bizden bilgi aldiginda Avustralya disina paylasiriz.
Genel olarak, kisisel bilgilerinizi yurtdisindaki kisi veya kuruluglara aktarmayiz.

Bilgilerinize nasil erigebilir veya dlizeltebilirsiniz

Bilgilerinize erismek veya duzeltmek isterseniz, sunlar yapabilirsiniz:

o My Aged Care Cevrim i¢i Hesabinizi glincelleyebilirsiniz
e 1800 200 422 numarali telefondan My Aged Care'i arayabilirsiniz

e Services Australia hizmet merkezini ziyaret edip Aged Care Specialist Officer ile

gorusebilirsiniz.

Kisisel bilgilere erisim ve gizlilik sikayetinde bulunma hakkinda daha fazla bilgi icin, My Aged
Care gizlilik politikasina bakabilirsiniz.

My Aged Care kaydi: destek kisisi

Bu gizlilik bildirimi, yash bir Avustralyalinin (musteri) destek kisisi olarak My Aged Care'e kayit
yaptirdiginizda, Department of Health, Disability and Ageing'in (Bakanlik) kisisel bilgilerinizi nasil
topladigini ve yonettigini aciklar.

Kisisel bilgilerinizi neden topluyoruz

My Aged Care'e kayit olmak, misterinin destek kisisi olarak kaydinizi tamamlamak icin gerekli
adimlardan biridir. Bir destek kigisi, musterinin yagh bakim hizmetlerine bagvurmasina veya
erismesine yardimci olabilir ya da musterinin Aged Care Act 2024 (Kanun) kapsaminda veya bu
Kanun’un amaglari dogrultusunda bir islemi gerceklestirmesine destek olabilir. Ancak bu, gelir
testi kapsamini icermez. Bir destek kisisi, miusterinin onayi ile veya Kanun kapsaminda
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yetkilendirildigi takdirde, Kanun uyarinca musteriye verilmesi gereken veya verilebilecek bilgi ve
belgeleri de alabilir.

Kisisel kaydinizi olusturabilmek ve size 6zel bir Aged Care Kimlik Numarasi tahsis edebilmek igin
kisisel bilgilerinizi toplamamiz gerekmektedir.

My Aged Care'e kayit olduktan sonra musterinin onayiyla kayitli destek kisisi olabilirsiniz.
Boylelikle, musterinin istekleri dogrultusunda bilgi verebilir ve alabilirsiniz.

Kayitlarinizdaki bilgileri, destek kisisi olarak kaydolmaniz igin yaptiginiz basvurulari
degerlendirmek amaciyla kullanabiliriz. Kayitli iseniz, kayitlarinizdaki bilgileri, yagh bakim
hizmetlerine erisim konusunda birine destek olma rollintzl yerine getirmenizi saglamak ve
destek kisisi olmaya uygun oldugunuzdan emin olmak i¢in de kullaniriz.

My Aged Care'e kayit olmak igin;

e My Aged Care iletisim merkezini arayabilirsiniz

e Services Australia hizmet merkezinde bir Aged Care Specialist Officer ile gorusebilirsiniz

o Musteriye yasli bakim degerlendirmesi igin ¢evrim ici bagvuru yapmasina yardimci
olurken kayit yapabilirsiniz

e Yash bakim degerlendirmesi yapan gorevli ile gériserek yapabilir ya da

o Registration of a Supporter form'unu [Destek Kisisi Kayit Formu] doldurup

gonderebilirsiniz.

Kisisel bilgileriniz olmadan, My Aged Care kapsaminda adiniza bir kayit olusturulmasi veya
destek kisisi olarak kaydedilmeniz mimkin degildir. Bu durumda, size yalnizca yagh bakim
hizmetleri hakkinda genel bilgi verebiliriz. Destek kisisi olarak musteri adina bilgi alamaz veya
musteri adina bilgi paylagamazsiniz.

Topladigimiz kigisel bilgiler
Sizden asagida belirtilen bilgiler toplanir:
e Adiniz, dogum tarihiniz, iletisim bilgileriniz ve ilgili kimlik bilgileri (6rnegin Medicare
numarasi)
o Masteri bilgileri
o Musteri ile olan iliskinize dair bilgiler

o Musterinin destek kisisi olmaniza uygunlugunuz veya bu role iligskin hukuki ehliyetiniz
hakkinda bilgiler

Bakanlik, bu bilgileri Aged Care Act 2024 uyarinca toplama yetkisine sahiptir.
Bu kisisel bilgileri nasil topluyoruz
Kisisel bilgilerinizi sizden genellikle My Aged Care'e kayit islemleriniz tamamlandiktan sonra

topluyoruz. Sizin onayinizla baska bir kisi sizi My Aged Care'e kaydettirebilir. Bu durumda, kisisel
bilgilerinizi o kisiden temin ederiz.

Daha fazla bilgi icin My Aged Care'in | www.myagedcare.gov.au | internet adresini ziyaret edebilir

veya 1800 200 422 numaral telefonu arayabilirsiniz 5



http://www.myagedcare.gov.au/
https://www.servicesaustralia.gov.au/aged-care-specialist-officer-my-aged-care-face-to-face-services?context=55715

Bir destek kisisi olarak uygunlugunuzu veya yeterliliginizle ilgili bilgileri, destek kisisi olarak
kaydinizdan énce veya sonra, diger kisilerden ya da kuruluslardan toplayabiliriz.

Kayitlarinizda zaman zaman yapilan gincellemeler sirasinda da kisisel bilgileriniz tarafimizca
toplanabilir.

Kigisel bilgilerinizin paylagimi

My Aged Care kaydinizdaki bilgiler, Aged Care Act 2024 kapsaminda korunmaktadir. Kisisel
bilgileriniz yalnizca bu Kanunun izin verdigi durumlarda paylasilabilir. Buna, asagidaki durumlar
dahildir:

o Kigsisel bilgilerinizin (destek kisisi olarak kayit durumunuz, adiniz ve iletisim bilgileriniz)
diger destek kisileri, destek verdiginiz kisi, yasli bakim degderlendiricileri ve yasli bakim
hizmet saglayicilari ile paylasiimasi

o Baska bir kisi sizin destek kisisi olmaniz igin bagvuruda bulundugunda, basvurunun
sonucunu onlarla paylasmamiz

e Aged Care Quality and Safety Commission'a, komisyonun goérevlerini yerine getirmesi
gerektiginde bilgi saglariz (6rnegin, bir sikayetle ilgili olarak)

e Sizin onay vermeniz durumunda.

Yurtdisina bilgi aktarimi

Genel olarak, sizin, misterinizin veya baska bir destek kisisinin yurt disinda olmasi ve kisisel
bilgilerinizi igeren bir My Aged Care Cevrim i¢i Hesabina erismesi durumunda kigisel bilgilerinizi
Avustralya disina paylasabiliriz. Bu durum, siz veya onlar yurt disindayken My Aged Care'i

ararsaniz ya da yurt disindayken My Aged Care'den e-posta veya SMS yoluyla bilgi alirsaniz da
gerceklesebilir.

Genel olarak, kisisel bilgilerinizi yurtdisindaki kisi veya kuruluslara aktarmayiz.
Bilgilerinize nasil erisebilir veya dlizeltebilirsiniz
Bilgilerinize erismek veya dizeltmek isterseniz, sunlari yapabilirsiniz:

e My Aged Care gevrim igi hesabiniza giris yapmak
e 1800 200 422 numarali telefonu arayarak My Aged Care ile iletisime gegebilirsiniz

e Services Australia hizmet merkezini ziyaret edip Aged Care Specialist Officer ile

gOrusebilirsiniz.

Kisisel bilgilere erisim ve gizlilik sikayetinde bulunma hakkinda daha fazla bilgi igin, My Aged
Care gizlilik politikasina bakabilirsiniz.

Yasli bakim ihtiyaci degerlendirmesi igin basvuru veya yonlendirme
Bu gizlilik bildirimi, bir yash bakim ihtiyaci degerlendirmesi (veya yeniden degerlendirme) icin sizin

adiniza bir bagvuru veya yonlendirme yapildiginda, Department of Health, Disability and
Ageing'in (bakanlik) kisisel bilgileri nasil topladigini ve yonettigini agiklamaktadir.
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Bakanlik neden kisisel bilgilerinizi toplar?
Kisisel bilgileriniz, asagidaki amaglarla toplanir:

e Yagli bakim hizmetlerine uygun olup olmadiginizi belirlemek

e Yash bakim hizmetleri igin dncelik durumunuzu belirlemek

¢ Uygun olmadiginiz durumda sizi bilgilendirmek

e Uygun oldugunuz takdirde sizi bir degerlendirme kurulusuna yonlendirmek ve yasl bakim

hizmetlerine erisiminizi desteklemek.

Bir yasl bakim degerlendirme gorevlisi, basvuru veya yonlendirmenizdeki bilgileri ve kisisel
kaydinizdaki bilgileri kullanarak bakim ihtiyaglarinizi belirler ve hangi hizmetlere ihtiyac
duydugunuza karar verir.

Bilgilerinizi toplamazsak ihtiyaglarinizi belirleyemeyiz ve yagh bakim hizmetlerine uygun olup
olmadiginizi degerlendiremeyiz.

Topladigimiz Kisisel bilgiler
Topladigimiz bilgiler sunlari igerir:

¢ Adiniz, dogum tarihiniz, demografik ve iletisim bilgileriniz

o Islevsel yetenekleriniz (Giinliik aktiviteleri gergeklestirme yetenegi)
o Psikososyal ihtiyaglariniz (Ruh saghgi bilgileri)

o Mevcut durumunuz ve aldiginiz destekler

o Destek kisisi veya varsa diger ilgili iligkilerle ilgili bilgiler

° ilgilendiren durum olmasi halinde, sevk nedeni.
Bakanlik, bilgilerinizi Aged Care Act 2024 kapsaminda toplamakla yetkilidir.
Bu kigisel bilgileri nasil topluyoruz
Yash bakim hizmetlerine bagvurmaniz durumunda kisisel bilgilerinizi toplariz. Sizin onayiniz ile
baska bir kisi sizin adiniza bagvuruda bulunabilir veya sizi yash bakim hizmetine yénlendirebilir.
Bu durumda, kisisel bilgilerinizi o kisiden temin ederiz.
Kigisel bilgilerinizin paylagimi

Yasl bakim hizmetine bagvurdugunuzda veya yonlendirildiginizde, bilgileriniz My Aged Care
kisisel kaydinizda saklanir. Bu bilgiler, Aged Care Act 2024 kapsaminda korunmaktadir.

Aged Care Act tarafindan uygun gorildigi durumlarda, kayitlarinizdaki bilgileri, devlet destekli
yasli bakim hizmetlerinin sunumu ile baglantili olarak diger taraflarla paylasabiliriz. Bu taraflar
sunlardir:

e Services Australia

e Department of Veterans' Affairs

o National Disability Insurance Agency
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e Yash bakim ihtiyaglarini degerlendiren gérevliler
e Yash bakim hizmeti saglayicilari
e Saglik uzmanlari

e Varsa destek kisiniz veya yasal temsilciniz.

Kisisel bilgileriniz ayrica asagida belirtilen durumlarda da paylagsilabilir:

e Sizin onayiniz alinarak
o Aged Care Act 2024 kapsaminda uygun goérildigi durumlarda.

Kisisel bilgilerin yurtdisina aktarimi

Kisisel bilgilerinizi genellikle yalnizca siz veya destek kisiniz My Aged Care'i aradiginda, My Aged
Care Cevrim ici Hesabi Uzerinden bilgilerinize eristiginde veya siz veya destek kisiniz
yurtdisindayken e-posta veya SMS yoluyla bizden bilgi aldiginda Avustralya disina paylasiriz.
Genel olarak, kisisel bilgilerinizi yurtdisindaki kisi veya kuruluglara aktarmayiz.

Bilgilerinize nasil erigebilir veya dlizeltebilirsiniz

Bilgilerinize erismek veya dizeltmek isterseniz, sunlari yapabilirsiniz:

o My Aged Care Cevrim i¢i Hesabinizi glincelleyebilirsiniz
e 1800 200 422 numarali telefonu arayarak My Aged Care ile iletisime gecebilirsiniz

e Services Australia hizmet merkezini ziyaret edip Aged Care Specialist Officer ile

gorusebilirsiniz.

Kisisel bilgilere erisim ve gizlilik sikayetinde bulunma hakkinda daha fazla bilgi icin, My Aged
Care gizlilik politikasina bakabilirsiniz.

Yasli bakimi ihtiya¢ degerlendirmesi

Bu gizlilik bildirimi, Department of Health, Disability and Ageing'in (Bakanlik) bir degerlendirme
kurulusu araciligiyla kisisel bilgilerinizi nasil topladidini agiklar. Bakanlk, yasli bakim ihtiyag
degerlendirmelerini yuritmek igin degerlendirme kurulusuyla bir s6zlesme yapar.

Kisisel bilgilerinizi, degerlendirme sirasinda degerlendirme gérevlisine bilgi verdiginizde toplariz.
Ayrica, kisisel bilgilerinizi, sizin ihtiyaclariniz hakkinda degerlendirme goérevlisi ile gériisen aile
uyeleri veya saglik uzmanlari gibi Gglncu sahislardan da toplariz.

Bu bilgilerin toplanmasi, Aged Care Act 2024 tarafindan yetkilendirilmistir.
Bakanlik neden kisisel bilgilerinizi toplar?

Bakanlik, yasl bakimi ihtiyaclarinin degerlendiriimesi veya degerlendirmenin tekrarlanmasi
kapsaminda, sagliginiz, refahiniz, aldiginiz destekler, mali ve hukuki durumunuz, evinizin ve
kisisel guvenliginizle ilgili kisisel bilgileri toplar. Toplanan bilgiler, hangi yash bakim hizmetlerine
ihtiyac duydugunuzu ve bu hizmetlere ne kadar acil olarak ihtiya¢ oldugunu belirlemek icin
kullanilir. Ayrica, bu bilgiler sizin alabileceginiz destekler ve yasl bakim hizmetlerinin yonetimi
gibi diger amaclarla da kullanilabilir.

Daha fazla bilgi icin My Aged Care'in | www.myagedcare.gov.au | internet adresini ziyaret edebilir
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Yasl bakim hizmetlerini size sunmak ve yénetmek amaciyla Services Australia'dan aldiginiz yasli
bakim hizmetleriyle ilgili bilgileri toplayabiliriz.

Gerekli tim kisisel bilgileri vermezseniz veya veremiyorsaniz, degerlendirme gorevlisi
ihtiyaclarinizi dogru bir sekilde degerlendiremeyecek ve ihtiyaciniz olan hizmetlerin dizeyini,
turinu veya aciliyetini belirleyemez. Bu durumda degerlendirme gorevlisi, ihtiya¢ duydugunuz
yasl bakim hizmetlerini belirlemek amaciyla bir yash bakim ihtiya¢ degerlendirmesi veya
degerlendirme tekrarlamasi yapamayabilir.

Kigisel bilgilerinizin paylasimi

Kisisel bilgilerinizi yasl bakimi veya saglik hizmeti saglayicilari, Services Australia ve eyalet ile
bélge hizmet kurumlari ile paylasabiliriz. Kisisel bilgilerinizi yalnizca sizin onayinizla veya Aged
Care Act 2024 kapsaminda uygun gorildigu durumlarda paylasacagiz.

Aged Care Act tarafindan uygun goérildigi durumlarda, kayitlarinizdaki bilgileri, devlet destekli
yasli bakim hizmetlerinin sunumu ile baglantili olarak diger taraflarla paylasabiliriz. Bu taraflar

sunlardir:

e Services Australia

o Department of Veterans' Affairs

o National Disability Insurance Agency

e Yasl bakim ihtiyaglarini degerlendiren goérevliler
e Yasl bakim hizmeti saglayicilari

e Saglik uzmanlari

e Varsa destek kisiniz veya yasal temsilciniz.

Kisisel bilgileriniz ayrica asagida belirtilen durumlarda da paylasilabilir:

e Sizin onayiniz alinarak
e Aged Care Act 2024 kapsaminda uygun goruldigu durumlarda.

Kigisel bilgilerin yurtdisina aktarimi

Cevrim i¢i hesabiniza yurt disindan erigebilecek bir destek kiginiz varsa Privacy Act ve APP
[Avustralya Gizlilik ilkeleri] kapsamindaki gizlilik koruma hiikiimleri gegerli olmayabilir. Destek
kisilerinin, kisisel bilgilerinizi yalnizca size yasl bakim hizmetleri konusunda yardimci olmak
amaciyla kullanmalari gerekir. Kisisel bilgilerinizi yurtdisindaki diger kigi veya kurulus ile
paylasmayiz.

Bilgilerinize nasil erisebilir veya dlizeltebilirsiniz
Sahip oldugumuz bazi kisisel bilgilerinize My Aged Care ¢evrim i¢i hesabiniz (izerinden erisebilir

ve bunlari diizeltebilirsiniz. Daha fazla bilgi icin My Aged Care gizlilik politikasina bakabilirsiniz; bu
politika asagida belirtilenleri kapsar:

o Kigisel bilgilerin nasil islendigi
o Kisisel bilgilerinize nasil erisebileceginiz veya bunlari nasil diizeltebileceginiz

o Gizlilik ile ilgili sikayette bulunma yollari

Daha fazla bilgi icin My Aged Care'in | www.myagedcare.gov.au | internet adresini ziyaret edebilir
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iletisim bilgileri
Gizlilikle ilgili bir konuda veya bu bildirimle ilgili sorulariniz varsa bakanligin Gizlilik Gorevlisi ile
asagidaki segeneklerden birini kullanarak iletisime gecebilirsiniz:
e Posta: Privacy Officer, Department of Health, Disability and Ageing,
23 Furzer Street, WODEN ACT 2606
e E-posta: privacy@health.gov.au
e Tel: 02 6289 1555

Daha fazla bilgi icin My Aged Care'in | www.myagedcare.gov.au | internet adresini ziyaret edebilir
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