
 

                 Cathay Community Association Inc. 

Support At Home Package Service Fees Schedule 

Effective Date: 1 November 2025 

This Fees Schedule outlines the costs of services provided under your Support at Home Package, 
including those delivered by both internal and external service providers. Fees are deducted from your 
quarterly budget. Additional services—such as aids, equipment, or major home repairs—may also be 
available; however, these require prior approval and must comply with program guidelines. 

Services Types Unit Weekday Weekday 
after-hour 

Saturday Sunday Public 
Holiday 

Domestic Assistance  Hour $95 $105 $120 $140 $160 

In-Home Meal Preparation Hour $95 $105 $120 $140 $160 

Personal Care  Hour $95 $105 $120 $140 $160 

Respite Care Hour $95 $105 $120 $140 $160 

Social Support/Community Engagement  Hour $95 $105 $120 $140 $160 

Social Group Session $140 N/A N/A N/A N/A 

Clinical Nursing / Continence Care   Hour $150 $160 $180 $200 $230 

Transport – Indirect / Direct  Trip Use of a Cabcharge Fast Card 

Mileage Fee (accompanied activities/appointment) KM $1.20 
Cottage Overnight Respite Night $688 N/A $888 $1,188 $1,488 

Allied Health – Acupuncturist  Hour $160 These prices are indicative 
only and a quotation must be 
obtained prior to your visit to 
the Allied Health provider.  
When the service delivered is 
more than one hour, the fee 
will be calculated in 15-
minute increments. 
 

Allied Health – Remedial Massage  Hour $160 
Allied Health – Podiatrist  Hour $180 
Allied Health – Exercise Physiologist  Hour $190 
Allied Health – Physiotherapist  Hour $190 
Allied Health – Occupational Therapist Hour $200 
Allied Health – Dietitian or Nutritionist  Hour $200 
Allied Health – Speech Pathologist  Hour $210 
Chiropractic  Hour $200 
Social Work Hour $200 

Garden Maintenance  Hour $80 Lawn mowing, pruning, gutter cleaning & 
general maintenance. 

Home Maintenance & Repairs  Hour $110 Basic repairs & home maintenance 
A quote is required for approval in advance. 

Other Fees and Considerations:  
• Care Management: 10% of your quarterly service budget. 
• Unused Funds: You can carry over up to $1000 or 10% of your budget (whichever is higher) to the next quarter. 
• Assistive Technology (AT): Your provider can charge up to 10% of the quoted cost (max $500). 
• Home Modifications (HM): Your provider can charge up to 15% of the quoted cost (max $1500). 
• Care Plan Review: At least once a year, or earlier if your needs change. 
• Service Cancellations: If you cancel less than 24 business hours before, the full fee will be charged (including 

hospital admission, medical appointments, or illness). 
• Amounts Payable under Contribution Framework: Participant contributions are determined by Services 

Australia based on an assessment of the participant’s income. 
• Home Modifications: Must be assessed by an Occupational Therapist and approved before work begins. 
• Aids & Equipment: Must be assessed by an allied health professional and approved before purchase. 
Acknowledgement: I (Client / Representative) agree and accept to this above schedule.   

Client Name: Client / Representative 
Representative Name (if appropriate) 
 

Signature: 

Manager Name:  Client No:                         Date:  
 
 
 



 

                 Cathay Community Association Inc. 

居家支援綜合服務費用表 

生效日期：2025 年 11 月 1 日 
 

這份收費表列出了您「居家支援綜合服務」下的服務費用，包括由內部及外部服務提供者的服務。費用將從

您的季度預算中扣除。額外服務——例如輔助器具、設備或重大家居維修——亦可能提供；但此類服務需事
先獲得批准，並且必須符合計劃指引。。 

服務類別 單位 平日 平日（非辦公時間） 星期六 星期日 公眾假期 

家務協助 小時 $95 $105 $120 $140 $160 

家居膳食準備 小時 $95 $105 $120 $140 $160 

個人護理 小時 $95 $105 $120 $140 $160 

暫托服務 小時 $95 $105 $120 $140 $160 

個人社交支援(赴診、購物) 小時 $95 $105 $120 $140 $160 

社交小組聚餐 次 $140 不適用 不適用 不適用 不適用 

臨床護理／失禁護理 小時 $150 $160 $180 $200 $230 

交通接送  程 
使用 Cabcharge 快速卡 

 

陪同活動  里程費 公里 $1.20 

24 小時短暫住宿服務 晚 $688 N/A $888 $1,188 $1,488 

專業輔助醫療服務 - 針灸師 小時 $160 上述價格僅供參考，實際金額以

專業服務提供者的報價為準。 
若服務時間超過一小時，費用將

以每 15 分鐘為計算單位。 
 
 

專業輔助醫療服務 - 推拿按摩師 小時 $160 

專業輔助醫療服務 - 足科治療師 小時 $180 

專業輔助醫療服務 - 運動治療師 小時 $190 

專業輔助醫療服務 - 物理治療師 小時 $190 

專業輔助醫療服務 - 職業治療師 小時 $200 

專業輔助醫療服務 - 營養師 小時 $200 

專業輔助醫療服務 - 語言治療師 小時 $210 

脊椎矯正療法 小時 $200 

社會工作 小時 $200 

花園維護 小時 $80 包括剪草、修枝、清理淤塞水槽樹葉及一般花園服務 

家居維修與保養 小時 $110 基本家居維修及保養服務。需事先提供報價並獲批准 

其他收費與注意事項 

• 個案管理費： 佔您季度服務預算的 10%。 

• 未用完的資金： 可結轉至下一季度，最高限額為$1,000 或預算的 10%（以較高者為準）。 

• 輔助科技: 提供者可收取報價金額的 10%，最高$500。 

• 家居改裝： 提供者可收取報價金額的 15%，最高$1,500。 

• 照顧計劃檢討： 每年至少一次，或於照顧需求改變時提前進行。 

• 取消服務： 若於少於 24 個工作小時內取消服務（包括入院、醫療預約或生病情況），將收取全額費用。 

• 使用者自付額： 由 Services Australia 根據參加者的收入評估而定。 

• 家居改裝： 必須由職業治療師評估並於施工前獲批。 

• 輔助設備： 必須由相關專業人員評估並於購買前批准。 

確認：本人（客戶／代表）同意並接受以上費用表之內容。 
客戶姓名: 客戶／客戶代表 

客戶代表姓名（如適用） 簽署:   

經理姓名：:  客戶編號:                         日期:  
 


