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MIERT

Az Otthoni Gondozasi Megdllapodasa meghatarozza hogyan, ki altal és milyen
aron fogja kapni a szolgaltatasokat. A Megallapodassal jar egy:

e (Gondozasi terv — felvazolja a szolgaltatasokat amiket kapni fog a csomagjan
belll, figyelembe véve egyéni céljait és preferenciait

e Egyéni koltségvetés — felvazolja a csomagban 1évé pénzbeli alapot és ennek
elkoltési maodijat.
Ha gondozasi szikségletei valtoznak az idével, gondozasi tervét

és koltségvetését frissiteni kell hogy tukrozze a gondozasi terv és
koltségvetes valtozasat.

Targyalja meg az otthoni gondozasi csomag koltségvetését a szolgaltatoval,
hogy megértse milyen szolgaltatasokat engedhet meg maganak.

Az otthoni gondozasi csomag kdltségvetése a kdvetkezdkbdl all:
e Allami tAmogatés (és jogosult kiegészitések)

e Az alap napi dij, amit felszamithatd mindenkinek akinek otthoni gondozasi
csomagja van. Egy dij amit 6n és szolgaltatdja targyal meg egymas kdzott.

e Az On jdvedelmen alapuld gondozasi dija. Lehetséges, hogy ezt fizetnie
kell az adokodteles jovedelmétdl figgden (ha a Otthoni Gondozasi
Megallapodasat 2014 julius 1 utan kdtotte meg)

e Barmilyen egyéb 6sszeg amelynek fizetésébe beleegyezett.

Minden szolgaltatonak lesznek a gondozassal és szolgaltatasokkal kapcsolatos
adminisztracios koltségei. Legyen tisztaban azzal, hogy mik ezek a kdltségek
és hogy mennyit kell fizetnie. A dijak elnevezése kuldnbdzhet szolgaltatoként,
ezért ajanlatos tisztazni, hogy mire vonatkoznak. Példaul megjelenhetnek mint
alap tanacsadasi vagy ugyvezetési dij.

A szolgaltatok kérhetnek kilépési dsszeget az adminisztracios koltségeik
fedezésére.

Tisztazza hogy milyen (ha egyaltalan szdba jon) kilépési 6sszeget fognak
fizettetni ha szolgaltatot akar valtoztatni és milyen minimum szerz8déses
idészakot haszndlnak. A szolgaltatojanak kdzolnie kell a kilépési 6sszeget az
Otthoni Gondozasi Megallapodasaban és megnézheti az dsszeget a My Aged
Care honlapon is www.myagedcare.gov.au.
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Ertem az Otthoni Gondozasi
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Megvaltoztathatom
a Otthoni Gondozasi
Megallapodasomat?

ELLENORZO LISTA

Havi kimutatasokat fog kapni, melyek részletezik hogy milyen kifizetések
térténnek az otthoni gondozasi csomag koltségvetésébdl. Mutatni fogja a
csomag bevételeit és kiadasait valamint minden egyéb még nem elkdltott
Osszeget, ugyhogy nyomon kovetheti a kiadasokat.

Minden még nem elkdltétt otthoni gondozasi dsszeg gydlni fog hénaprol
honapra és évrdl évre mindaddig amig gondozast kap a csomagbdl.

Ha tébb informaciot akar arrdl, hogyan fogja kapni a kimutatast, targyalja meg
a szolgaltatojaval.

Ha tolmacsra van sziksége aki segit az Otthoni Gondozasi Megallapodas,
koltségvetés és gondozasi terv tervezésében, kérie meg a szolgaltatdjat,
hogy foglaljon le id6t a Tolmacsolasi és Forditasi Szolgalattol (TIS National).
A TIS ajanl telefon vagy helyszini tolmacsolasi szolgaltatast tébb mint

100 nyelven és ingyen hasznalhaté amikor a szolgaltatojaval dolgozik az
Otthoni Gondozasi Megallapodasa fejlesztésén vagy atdolgozasan.

Szolgaltatojanak feleléssége, hogy segitsen 6nnek megérteni az otthoni
Gondozasi Megallapodasban lévé kifejezéseket, és fontos, hogy elégedett és
biztos legyen a Megallapodasban 1évé informacioval mielétt alairja.

Olvassa gondosan. Irjon egy listat a kérdéseirdl és aggodalmairdl és beszélie
meg egy baratjaval, csaladtaggal, gondozdval vagy tanacsaddéval mielétt a
szolgdltatdjaval megbeszélné ezeket. Kérhet fliggetlen jogi tanacsot is ha akar.

Ha elégedett a Megallapodas tartalmaval, alairhatja és ez lesz a szerz6dése
a szolgaltatasok megkezdésére.

Ez az 6n Otthoni Gondozasi Megallapodasa, barmikor beszélhet szolgaltatdjaval
valtoztatasokrdl. Barmilyen valtoztatas a Megallapodasban lévé kifejezéseket
illetéen kolcsonds megegyezésen alapul a szolgaltatdjaval. Beszélien a
szolgaltatdjaval errdl a folyamatrol.

ErGsitse meg hogy kitdl veszi igénybe a szolgaltatasait, milyen gyakran és hol fogjak ezt nyujtani.

Adja at tamogatasi tervét és jovedelem igazolasat szolgaltatéjanak.

Tisztdzza a szolgaltatasokkal kapcsolatos dijakat és kdltségeket.

gondozasi igényeinek.

Nézze at Otthoni Gondozasi Megallapodasat egy csaladtaggal, gondozdval, barattal vagy tanacsadoval.
Ha akar, kérhet flggetlen jogi tanacsot is.
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O Szolgaltatojaval egyUtt alakitson ki egy gondozasi tervet amely megfelel szikségleteinek és
u
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Irjia ala az Otthoni Gondozasi Megallapodasat és kezdje kapni a szolgaltatasait.

Segitségért menjen a www.myagedcare.gov.au honlapra vagy hivia a 1800 200 422 szamot

Ezen kiadvany 2016 novemberi adatokat tartalmaz.
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