[ ]
s

Australian Government myage dcare
Taghrif iehor .
Zur il-website My Aged Care f ' ',&_
i . www.myagedcare.gov.au o
) o ‘;1 | yag g z
g [ jew
! Tista’ ccempel My Aged Care fug v \
gl 1800 200 422* . | _
by h le-¢entru tal-kuntatt tal-My Aged Care 2 .
{ \ jopera: . ,f - 2

- * Mit-Tnejn sal-Gimgha - mit-8am
o sat-8pm | I
i | e Is-Sibt mill-10am sas-2pm (AEST) x5

IC-Centru tal-kuntatt ikun maghlug
fil-Hdud u I-btajjel pubblici.

12NN Jekk ma tismax jew ghandek
=0\ nugqas ta’ smigh jew kif titkellem,
thile S ahna nistghu nghinu permezz tan-
IS R National Relay Service. Cempel 1800

555 677* u itlob 1800 200 422*.

Jekk tinhtieg interpretu nistghu
nghinu permezz tas-Servizz tat-
Traduzzjoni u l-Interpretar. Cempel
131 450 u itlob 1800 200 422*.
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Tkun assenjat/a
pakkett ta’
kura fid-dar

Tircievi r-rizultat

Tfittex il-provdituri tal-kura fid-
dar u tahdem il-prezzijiet

Taghmel Ftehim
ta’ Kura fid-Dar

Timmaniggja

tal-assessjar tieghek s-servizzi tieghek

Inti tircievi
ittra

Inti tircievi ittra

ta' approvazzjoni

li tghidlek jekk
tkunx eligibbli u
approvat/a biex
tircievi pakkett

ta’ kura fid-dar, u
fliema grad.

Inti jinghatalek post
fi kju nazzjonali ta’
prijorita ghal servizzi
ta’ kura fid-dar

u jikkuntattjawk
meta jkun hemm
pakkett tajjeb
ghalik disponibbli.
ll-post tieghek
fil-kju jkun ibbazat
fuq il-htigijiet u
¢-cirkustanzi tieghek
kif ukoll iz-zmien

li tkun ghaddejt
tistenna I-kura.

Waqt li tkun tistenna fil-kju jkun
jinhtieglek tibda tfittex provdituri
approvati tal-kura fid-dar biex tifhem:

e Kif jistghu jagdu l-ahjar il-htigijiet
tieghek
e t-tariffi u I-prezzijiet u dawn xi jfissru

e Xiservizzi ohra lijoffru li jistghu
jiddistingwuhom minn provdituri
ohra

Jekk tinhtieg ghajnuna fit-tiftix tal-provdituri

tista’ tuza is-Service Finder f My Aged Care

www.myagedcare.gov.au

jew ikkuntattja My Aged Care fuq

1800 200 422.

Tista' tintalab biex tikkontribwixxi ghall-

prezz tal-pakkett tieghek ghalhekk hija

idea tajba li tibda tfittex it-tariffi tal-kura
fid-dar. Tista' tuza I|-Istimatur tat-Tariffa

tal-Kura fid-Dar fug My Aged Care biex

issib stima tat-tariffi.

Ghal assessjar formali tad-dhul tista’

ccempel lid-Department of Human

Services fug 1800 227 475. Id-dar

tieghek ma tkunx inkluza fl-assessjar

tad-dhul, id-dhul tieghek biss ikun
ikkunsidrat.

|d-Department of Human Services javzak

dwar it-tariffa skont it-test tad-dhul

tieghek u mbaghad tkun tista’ tuza din
l-informazzjoni meta tiddiskuti I-ftehim
ghall-kura fid-dar mal-providtur maghzul
minnek fit-tieni stadju.

Inti tircievi
ittra

Meta tasal quddiem
fil-kju inti tircievi

ittra bid-dettalji tal-
pakkett tieghek tal-
kura fid-dar. Din tkun
tinkludi I-kodici uniku
tar-riferiment tieghek
biex tkun tista’ tiehu
l-pakkett tieghek.
lkollok zmien 56
gurnata biex tiehu
l-pakkett gdid tieghek
tal-kura fid-dar u

biex taghmel ftehim
ta’ kura fid-dar mal-
provditur maghzul
minnek.

Jekk ghal xi raguni
tkun tinhtieg xi
estensjoni ghandek
tikkuntattja I-My
Aged Care.

Meta tkun ghazilt
provditur li jkun

jista’ jaqdi I-ahjar
il-ntigijiet tieghek,
huma jahdmu bi
shab mieghek biex
jizviluppaw il-pjan u
I-pakket tal-kura
tieghek ibbazat fuq
il-bagit tieghek.
l-provditur ghandu
jurik it-tariffi u cargis
ohra barra mit-tariffa
megjusa skont it-test
tad-dhul (jekk ikun
jghodd). Per ezempju,
jistghu jiccargjawk
tariffa bazika ta’
kuljum u/jew cargis ta’
amministrazzjoni jew
maniggjar tal-kaz.
Irrevedi I-Ftehim

ta’ Kura fid-Dar
tieghek ma’ membru
tal-familja, kerer,
habib/a jew persuna
li tissapportjak.

Jekk trid, tista’ wkoll
tfittex parir legali
indipendenti

Inti tkun tista’ tibdel
il-pjan tal-kura meta
trid b'konsultazzjoni
mal-provditur tieghek.

Meta tkun kuntent/a bil-
pjan u |-pakkett tal-kura
tieghek, agra bl-attenzjoni
il-Ftehim tieghek tal-Kura
fid-Dar gabel ma tiffirmah
biex tibda tircievi s-servizzi.
Jekk il-ntigijiet tal-kura
tieghek jinbidlu u tkun
tinhtieg kura u servizzi
differenti, tista’ tirranga
mal-provditur tieghek biex
tirrevedi il-pjan u I-pakkett
tal-kura tieghek.

Jekk ghal xi raguni fil-futur
ikun jinhtieglek tibdel
il-provdituri, kemm ghax
tkun se ggorr ghal post
iehor jew ghax tkun ged
tfittex servizz li jagbillek
ahjar, inti tista’ taghmel
dan.

Qabel ma tiddecidi biex
tibdel il-provditur tas-
servizzi tieghek agra
I-Ftehim tieghek tal-Kura
fid-Dar biex tizgura ruhek
li tkun taf b'xi tariffi u
kundizzjonijiet meta titlaq
minn ma’ provditur.
ll-provditur tieghek huwa
obbligat li jissapportjak
jekk taghzel li tmur ma’
provditur iehor, dan
jinkludi t-trasferiment
tal-fondi mhux minfuga
lill-provditur gdid tieghek
tal-kura fid-dar.



